Bank Spoétdzielczy w ltawie

Grupa BPS

Kliencie nie daj sie oszukac
,na wnuczka”, ,,na policjanta” czy ,,pracownika banku”

Coraz czesciej styszymy o tego typu przypadkach.

Przestepca dzwoni do klienta i buduje takie napiecie, ze osoba odbierajgca
telefon nie ma czasu zastanowi¢ sie nad calg sytuacjg i podejmuje
nieodwracalne decyzje.

Kliencie, nie pozwdl sie oszukac!
Poznaj metody przestepcow i nie daj sie nabrac!

Kliencie pamietaj!

m policja / pracownik banku NIGDY nie prosi o podanie loginu i hasta do serwisu
bankowosci internetowe;j

m policja / pracownik banku NIGDY nie prosi o wykonanie przelewu

m policja / pracownik banku NIGDY nie prosi o podanie kodéw SMS do przelewow

m policja / pracownik banku NIGDY nie prosi o wyptate srodkow w oddziale banku/
bankomacie

B nie daj sie zastraszy¢! Nie podejmuj decyzji pochopnie!

Rozméwca zacheci Cie do kontaktu pod numer 112/997 w celu potwierdzenia jego
tozsamosci. Zréb to! Zadzwon, ale z innego telefonu. W przeciwnym razie, dodzwonisz sie
do oszusta.

W przypadku takiej sytuaciji:
m Popro$ o pomoc osobe z Twojej najblizszej rodziny by¢ moze mozesz pas¢ ofiarg
oszustwa
m Obowigzkowo zmieh hasta dostepu do serwisu bankowosci internetowej
m Poinformuj bank o takim przypadku.
m Niezwlocznie zgtos sprawe do organdéw $cigania Pamietaj!

Pracownik banku NIE MOZE prosi¢ Cie o dane poufne w szczegdlnosci dane do logowania,
kody SMS/TokenKod, ktére mogg postuzy¢ do kradziezy twoich pieniedzy



