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Bank Spdtdzielczy w ltawie
www. bankbsilawa.pl

Regulamin Promocji kredytu mieszkaniowego ,,Mdéj Dom”

Organizator Promocji. Okres obowigzywania Promogji

§1.

1. Organizatorem promocji kredytu mieszkaniowego ,,Méj Dom” dla klientéw indywidualnych (dalej

»Kredyt”) pod nazwa ,,Promocja kredytu mieszkaniowego ,,Méj Dom” (dalej ,,Promocja”) jest Bank

Spétdzielczy w ltawie z siedzibg w Itawie, 14-200 ltawa, przy ul. Jana lll Sobieskiego 49, ktdrego akta

rejestrowe sg przechowywane w Sadzie Rejonowym w Olsztynie, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sgdowego, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000125924, NIP 744-
00-03-029, REGON 000503706, (dalej ,,Bank” lub ,,Organizator” lub ,My”).
Adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-40288-71377-JBFDS-10.

2. Promocja trwa od 01.08.2025 r. do odwotania.

Uczestnicy Promocji. Warunki skorzystania z Promocji

§2.

1. Mozesz wzig€ udziat w tej Promocji, jesli jestes$ osobg fizyczng z petng zdolnoscig do czynnosci prawnych (dalej

,Uczestnik” lub , Klient” lub ,, Ty”), gdy w okresie Promocji ztozysz wniosek o udzielenie Kredytu, ktéry

oferujemy i spetnisz pozostate warunki okreslone w tym Regulaminie, a w szczegdlnosci w ustepach 2 3.

2. Aby skorzystaé z Promocji, musisz spetnié nastepujgce warunki:

Warunki podstawowe

Rodzaj dokumentu

Wymogi przed
uruchomieniem
Kredytu

Wymogi po uruchomieniu
Kredytu

Dodatkowe wymogi

Regulamin Promocji

Woyrazisz zgode na warunki
Promociji, o ktérych mowa w
Regulaminie Promocji oraz
podpiszesz Regulamin
Promociji.

Spetnisz warunki, ktére
okreslimy w Regulaminie
Promociji.

Whiosek o Kredyt

Ztozysz wniosek o Kredyt
wraz z kompletem
wymaganych przez nas
dokumentdw.

Ztozysz wniosek o Kredyt w
terminie, w ktérym
obowigzuje Promocja




Warunki Promocji

] Warunki podstawowe oraz warunki Promocji: (zaznaczy¢ opcje)

Wymogi przed

Wymagane Produkty (warunek L. Wymogi po )
. i uruchomieniem L. Dodatkowe wymogi
Dokumenty/ Umowa posiadania) uruchomieniu Kredytu
Kredytu
Umowa o Rachunek 1. Rachunek Posiadasz w Banku Bedziesz kontynuowat Za prowadzenie

wraz z dostepem do
bankowosci
elektronicznej

i karty debetowej

oszczednosciowo-
rozliczeniowy Pol-konto

wraz z dostepem do
bankowosci
elektronicznej oraz
kartg debetowa

lub
Rachunek
oszczednosciowo-
rozliczeniowy Pol-Konto
Plus

wraz z dostepem do
bankowosci
elektronicznej oraz
kartg debetowa.

umowe o
prowadzenie rachunku
oszczednosciowo
rozliczeniowego Pol-
Konto/ Pol-Konto Plus
wraz z kartg debetowa
i dostepem do
bankowosci
elektronicznej
lub
podpiszesz umowe o
prowadzenie rachunku
oszczednosciowo
rozliczeniowego Pol-
Konto Plus wraz z
kartg debetowsy i
dostepem do
bankowosci
elektroniczne;j.

tg umowe przez caty
okres kredytowania.
Bedziesz zasilat
rachunek
oszczednosciowo-
rozliczeniowy co
miesigc kwotg w
wysokosci minimum
150% kwoty raty
kapitatowo-
odsetkowej.

rachunku Pol-Konto/
Pol-Konto Plus
bedziesz ponosit optaty
zgodnie z umowa
rachunku i aktualnie
obowigzujaca Taryfa
Optat i Prowizji
bankowych Banku
Spotdzielczego w
Itawie dla klientéw

indywidualnych.

Umowa ubezpieczenia
nieruchomosci
zawarta z Zaktadem
Ubezpieczen, ktory z
nami wspoétpracujeiza
naszym
posrednictwem

2. Pakiet ubezpieczenia
nieruchomosci
dostepny w Banku.

Zawrzesz umowe
ubezpieczenia
kredytowane;j

nieruchomosci z

Zaktadem Ubezpieczen
wspotpracujgcym z
namiiza naszym
posrednictwem jako

agenta
ubezpieczeniowego.
Ubezpieczenie musi
obejmowac co
najmniej
ubezpieczenie
nieruchomosci od
ognia i innych
zdarzen losowych.

Bedziesz kontynuowat
umowe ubezpieczenia
nieruchomosci z
Zaktadem Ubezpieczen

wspotpracujacym z
namiiza naszym
posrednictwem jako
agenta
ubezpieczeniowego,
przez caty okres
trwania umowy
Kredytu.
Ubezpieczenie musi
obejmowac co
najmniej
ubezpieczenie
nieruchomosci od
ognia i innych
zdarzen losowych.
Bedziesz terminowo
optacat sktadki
wymagane umowa
ubezpieczenia przez
caty okres trwania
umowy Kredytu.

Bedziesz optacat
sktadki
ubezpieczeniowe
zgodnie zumowaq
ubezpieczeniaiz
obowigzujgca taryfg
ubezpieczenia
nieruchomosci.
W przypadku zakupu
nieruchomosci na
rynku pierwotnym,
Zawrzesz umowe
ubezpieczenia
nieruchomosci w
terminie 14 dni od
zawarcia umowy
przenoszacej na Ciebie
wtasnosé
kredytowanej
nieruchomosci.




Wymagane
Dokumenty/ Umowa

Produkty (warunek
posiadania)

Wymogi przed
uruchomieniem
Kredytu

Wymogi po
uruchomieniu Kredytu

Dodatkowe wymogi

Bedziesz kontynuowat
cesje praw z umowy
ubezpieczenia
kredytowanej
nieruchomosci na
naszg rzecz przez caty
okres trwania umowy
Kredytu.

W przypadku gdy
Kredytem, ktory
udzielamy sptacasz
kredyt hipoteczny w

innym banku, zawrzesz
umowe ubezpieczenia
nieruchomoscii
przeniesiesz prawa z
tej umowy na nasza
rzecz nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od
dnia
uruchomienia Kredytu.

Umowa o karte
kredytowa

3. Aktywna Karta
kredytowa z limitem
kredytowym minimum
1000 PLN

Zawrzesz z nami umowe
o karte kredytowa

Aktywujesz karte
kredytowg w ciggu 30
dni od daty zawarcia

umowy o Kredyt.
Bedziesz kontynuowat

umowe o karte
kredytowg przez caty
okres trwania umowy
Kredytu.

Za wydanie i uzywanie
karty kredytowe;j
bedziesz ponosit optaty
zgodnie z umowa o
karte kredytowa i
aktualnie
obowigzujgcg Taryfg
Optat i Prowizji
bankowych Banku
Spotdzielczego w
ltawie dla klientow
indywidualnych.

Za korzystanie z limitu
kredytowego w karcie
kredytowej bedziesz
ptacit oprocentowanie
zgodnie z Umowag o
karte kredytowg i
aktualnie obowiazujaca
Tabelg oprocentowania
produktéw
kredytowych w Banku
Spotdzielczym w ltawie.

3. Udzielenie Kredytu na preferencyjnych warunkach wynikajacych z tej Promocji, zalezy od:

1) wydania przez nas pozytywnej decyzji kredytowe]j dotyczacej Kredytu, poprzedzonej oceng Twojej
wiarygodnosci i zdolnosci kredytowej, ktérg wykonamy zgodnie z obowigzujgcymi w okresie sktadania
whniosku kredytowego przepisami, w szczegdlnosci Ustawg z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie
hipotecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami, a takze;

2) spetnienia przez Ciebie warunkdw zawarcia uméw o pozostate produkty, w tym rachunku Pol-Konto/
Pol-Konto Plus, umowy ubezpieczenia nieruchomosci za naszym posrednictwem, jako agenta

ubezpieczeniowego, z Zaktadem Ubezpieczen, z ktérym wspodtpracujemy, umowy o karte kredytows.

Zasady Promocji

§3.

Warunki cenowe Kredytu wynikajgce z tej Promocji okresla ustep 3.

Promocyjna wysoko$¢ marzy Kredytu o zmiennym oprocentowaniu / oprocentowania Kredytu o okresowo-
statym oprocentowaniu w catym okresie kredytowania jest stata, z wyjgtkiem sytuacji okreslonych w umowie
Kredytu oraz § 4 ustepach 1i 2 Regulaminu Promocji.




3. Pospetnieniu wymogow okreslonych w § 2, masz prawo do skorzystania z nastepujgcych warunkédw cenowych
Kredytu:

Oprocentowanie zmienne:

Produkty obligatoryjne Marza Prowizja Prowizja
promocyjna promocyjna za promocyjna od
oprocentowanie| udzielenie kredytu?| wczeéniejszej
zmienne!? sptaty kredytu?®
1. Rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy Pol-Konto/ Pol- 1,7% 0% 0%

Konto Plus wraz z dostepem do bankowosci elektronicznej,
kartg debetowg oraz wptywami na rachunek w wysokosci
minimum 150% kwoty raty kapitalowo-odsetkowej
wykonywanymi systematycznie kazdego miesigca, warunki
do spetnienia przez caty okres trwania umowa Kredytu.

2. Ubezpieczenie kredytowanej nieruchomosci w Zaktadzie
Ubezpieczen wspoétpracujgcym z nami i za naszym
posrednictwem jako agenta ubezpieczeniowego w zakresie
co najmniej ubezpieczenia nieruchomosci od ognia i innych
zdarzen losowych oraz cesja praw z umowy ubezpieczenia
kredytowanej nieruchomosci na naszg rzecz, warunki do
spetnienia przez caty okres trwania umowa Kredytu.

3. Aktywna karta kredytowa z limitem kredytowym minimum 1 000
PLN, warunek do spetnienia przez caty okres trwania umowa
Kredytu.

1. Aktualnie, w standardowej ofercie Banku marza do oprocentowania kredytu mieszkaniowego ,,Mdj
Dom” wynosi 2,5 % w skali roku.

J

2. Aktualnie, w standardowej ofercie Banku prowizja za udzielenie kredytu mieszkaniowego ,Mdj Dom”
wynosi 2,0 %.

3. Aktualnie, w standardowej ofercie Banku prowizja od wczesniejszej sptaty kredytu (dale;j:
,rekompensata”) wynosi:

w przypadku sptaty catosci lub czesci kredytu przed terminem w okresie do 36 miesiecy od dnia
zawarcia Umowy o kredyt (jednorazowo od kwoty wczeséniejszej sptaty) — 3,00 % nie wiecej niz
wysokos¢ odsetek, ktdre bytyby naliczone od sptacanej przed terminem catosci lub czesci kredytu
hipotecznego w okresie roku od dnia faktycznej sptaty. Do wyliczenia wysokosci odsetek Bank
przyjmuje oprocentowanie z dnia faktycznej sptaty kredytu. Rekompensaty nie pobiera sie jezeli
wczesniejsza czesciowa sptata kapitatu kredytu nastepuje z powodu zwrotu catosci lub czesci Srodkdéw z
rachunku inwestora zastepczego.




Oprocentowanie okresowo — state:

Produkty obligatoryjne Oprocentowanie | Prowizja promocyjna
okresowo —state od udzielenia
promocyjne! kredytu?
1. Rachunek oszczednos$ciowo-rozliczeniowy Pol-Konto/ Pol-Konto zgodnie z wydanym 0%

Plus wraz z dostepem do bankowosci elektronicznej, kartg Formularzem

debetowgq oraz wptywami na rachunek w wysokosci minimum Informacyjnym,

150% kwoty raty kapitatowo-odsetkowej wykonywanymi co potwierdzimy w

systematycznie kazdego miesigca, warunki do spetnienia przez umowie Kredytu

caty okres trwania umowa Kredytu.

2. Ubezpieczenie kredytowanej nieruchomosci w Zaktadzie
Ubezpieczen wspétpracujgcym z nami i za naszym posrednictwem
jako agenta ubezpieczeniowego w zakresie co najmniej
ubezpieczenia nieruchomosci od ognia i innych zdarzen losowych
oraz cesja praw z umowy ubezpieczenia kredytowanej
nieruchomosci na naszg rzecz, warunki do spetnienia przez caty
okres trwania umowa Kredytu.

3. Aktywna karta kredytowa z limitem kredytowym minimum 1 000 PLN,
warunek do spetnienia przez caty okres trwania umowa Kredytu.

1. Oprocentowanie promocyjne.
2. Aktualnie, w standardowej ofercie Banku prowizja za udzielenie kredytu mieszkaniowego ,,Mdj
Dom” wynosi 2,0 %.

§4.

1. Zasady ustalania oprocentowania oraz dokonywania zmian oprocentowania Kredytu sg okreslone w umowie
Kredytu.

2. Jedli naruszysz warunki Promocji okreslone w § 2 ustep 2, podwyzszymy wysoko$¢ marzy/oprocentowania
Kredytu udzielonego w Promocji do wysoko$ci marzy/oprocentowania okreslonej/ego w umowie Kredytu. Jesli
ponownie bedziesz spetniat wszystkie warunki Promocji przywrécimy Ci marze promocyjng/oprocentowanie
promocyjne, zgodnie z zasadami opisanymi w umowie Kredytu.

3. 0O zmianie wysokos$ci marzy/oprocentowania w zwigzku z naruszeniem warunkéw Promocji, o ktérych mowa w
§ 2 ustep 2 poinformujemy Cie pisemnie lub za pomocg innego trwatego nosnika informaciji, tj. pocztg
elektroniczng za posrednictwem e-mail. Rdwnoczesnie, w ten sam sposéb przeslemy Ci tez harmonogram
sptaty Kredytu, ktéry bedzie uwzgledniat aktualng wysokos$¢ marzy/oprocentowania. W tej korespondencji,
wskazemy ktérego warunku Promocji nie spetnites. Podwyzszona wysoko$¢ marzy/oprocentowania bedzie
obowigzywata od pierwszego dnia roboczego drugiego miesigca po miesigcu, w ktérym nie spetnites warunkow
Promocji okreslonych w § 2 ustep 2. Ta zmiana nie bedzie wymagata sporzadzenia aneksu do umowy Kredytu.
Regulamin Promocji dostepny jest w naszych placéwkach i na naszej stronie internetowej: www.bankbsilawa.pl

5. W przypadku zawarcia umowy Kredytu w ramach tej Promocji, Regulamin Promocji bedzie jej integralng czescia.
W sprawach nieuregulowanych tym Regulaminem ma zastosowanie ,Regulamin kredytdw hipotecznych dla
klientéw indywidualnych”. Jest on dostepny w naszych placoéwkach i na naszej stronie internetowej:
www.bankbsilawa.pl

7. Mozesz ztozy¢ reklamacje na nasze ustugi:

1) listownie adres: 14-200 Itawa, ul. Jana Ill Sobieskiego 49 lub na adres dowolnej naszej placéwki;

2) telefonicznie, faksem lub e-mailem (dane kontaktowe znajdziesz na naszej stronie internetowej);

3) pisemnie lub ustnie w naszej placowce. Jesli ztozysz reklamacje ustnie, musisz potwierdzi¢ jej ztozenie na
protokole reklamacyjnym;

4) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-40288-71377-JBFDS-10 w ramach ustugi eDoreczenia.



Na reklamacje odpowiemy Ci na pismie, a jesli chcesz, wyslemy odpowiedz e-mailem.
Odpowiemy na Twoja reklamacje jak najszybciej, ale nie pdzniej niz w ciggu 30 dni kalendarzowych od jej
otrzymania. Jesli wyslemy odpowiedz przed uptywem tego terminu, bedzie to wystarczajace.
. W wyjagtkowo trudnych przypadkach, ktére uniemozliwiajg rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w
terminie, o ktdrym mowa w ustepie 9, poinformujemy Cie o tym i podamy:
1) powdd opdznienia;
2) co musimy jeszcze ustali¢, aby rozpatrzy¢ reklamacje;
3) nowy przewidywany termin odpowiedzi, ktéry nie bedzie dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.
. Jedli nie dotrzymamy terminu okreslonego w ustepie 9, a w okreslonych przypadkach terminu okreslonego w
ustepie 10, reklamacje uznamy za rozpatrzong zgodnie z Twojg wola.
. W odpowiedzi na reklamacje przekazemy Ci:
1) wyjasnienie (faktyczne i prawne), dlaczego podjelismy taka decyzje, chyba ze reklamacje rozpatrzylismy
zgodnie z Twojg wolg,
2) szczegotowe informacje o naszym stanowisku, wskazujac odpowiednie fragmenty umowy Kredytu i przepisy
prawa, chyba ze nie jest to konieczne,
3) imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe osoby, ktéra udzielita odpowiedzi,
4) informacje o tym, jak mozesz sie odwotag, jesli nie uwzglednimy Twoich roszczen,
5) termin, w ktorym zrealizujemy Twoje roszczenie, jesli je uwzglednimy.
Mamy na to maksymalnie 30 dni od dnia odpowiedzi na reklamacje.
. Jesli pojawi sie spér miedzy nami, mozesz go sprébowac rozwigzac polubownie, przez sad powszechny.
. Jesli chcesz rozwigzad spér miedzy nami bez sgdu, mozesz zwrécic sie do nastepujacych podmiotdw:
1) Rzecznik Finansowy
Szczegdty dotyczace rozwigzywania sporéw przez Rzecznika Finansowego znajdziesz na stronie
internetowej: https://rf.gov.pl/polubowne/. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie
postepowania mozesz ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament Pozasgdowego Rozwigzywania Sporéw,
ul. Nowogrodzka 47 A, 00-695 Warszawa;
b) za posrednictwem platformy ePUAP;
c) przezformularz na stronie internetowej (musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny);
d) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-82898-28814-BHBGA-15 w ramach ustugi eDoreczenia (musisz mie¢
kwalifikowany podpis elektroniczny);

e) osobiscie w siedzibie Biura Rzecznika Finansowego lub we wskazanym przez niego Oddziale
Terenowym

2) Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankéw Polskich
Szczegoty dotyczace rozwigzywania sporéw arbitrazowych przez Arbitra Bankowego znajdziesz na stronie
internetowej: www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie
postepowania mozesz ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa lub
b) e-mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.

3) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
Szczegoty dotyczace rozwigzywania sporow przez Sgd Polubowny przy KNF znajdziesz na stronie
internetowej: https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy KNF. Postepowanie jest ptatne.
Whiosek o wszczecie postepowania mozesz ztozyé:
a) pisemnie na adres: Sgd Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, skr. poczt. Nr 419,

00-549 Warszawa lub

b) e-mailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl.

Data i Twdj/Wasz podpis
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